Rick Hermanussen (Tegelen)
gaat voor samenwerkmg en kwaliteit
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Het is geen grap en toch is het leuk. Sinds 1 april dit jaar
werkt Rick Hermanussen als Quality Officer in Tegelen. Hij

Hel lpodﬁlk Jaantal pannen. ult de fabriek voor verl “ "“_‘r_! ondersteunt Rens van de Kerkhof bij het in beeld brengen en
kmlﬁnlﬁmoﬂngen. stuurbaar maken van de kwaliteitsaspecten van de kleidak-
panproductie in Tegelen.
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Geen opgeheven vingertje

Rick is als rweliteitsmedevwerker nieuvsgieng naer ge stappen 0
het productieproces. Vanaf de samensteling van ce sangevoerce
kel tot aan de lzbels voor de feitelike 2flevenng o ce Mant “Er zin
Zo veel stappen waar lets kan gebeuren. Het is een echite uitdagng
om overel een e collegs’s van Productie te

Kennis borgen

Rick schrijft nu 2an werkdnstructies die de mannen van Producte
kunnen helpen om hun werk Zo te doen dat ze de best denikozre
producten maken. “Vooral voor nieuw

rig. en onze en/aren mensen kunnen de instructies gewoon eens
doorkien om te zien of ze inderdazd op de best mogeli«e manier
werken. Het is nandi s
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aan of ergens anders gazn werken. Daamazst krigen min colea
N beter beeld van kwalitet en wat d
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Helpen bij verbeteren

Rick werkte eerst bij een bedriff in voedingssupglementen Daar vias
zijn taak vooral Quality Control op productzend ngen, benandelen
van productkwalitettsdachten en het codrdineren van lzoorator -
umtesten op grondstoffen, Langzamerhand merkte hyj dat i meer
wilde, maar er waren binnen het bedrif geen docrgroemogeljne-
den. Hij wilde reer met het productieproces zelf werken En zef-
standiger. Zo kwarn hij In contact met Tegelen. Vanaf het begn was
Rick alveelin de fabriek te vinden om het proces en de medewerkers
te leren kennen. Hij wil vooral biidragen aan procesverbetering en
borgen. Fouten afstraffen ligt hem niet zo. In zin vrije tid gaat Rick
graag fitnessen of samen met zjjn vriendin uttstapjes doen. Efteling
of zolets, Hijvolgt een aanvullende oniine cursus op kwaltetsgebied.
Enin Tegelen heeft Rick al veel geleerd over de dakpannen



